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H HOSPITALIER - -
NN VAR C’est votre premiére visite ?

GUIDE D’UTILISATION : MYCHBSM

Inscription 3 myCHBSM Choisir une adresse mail et un mot de passe de 6 chiffres :

V4
C R E E R U N C O M PT E Si vous &tes déja venu(e) au Centre Hospitalier de Bourg Saint Maurice :

S U R M Y C H B S M © Le numéro d'identifiant patient (IPP) se trouve sur vos étiquettes émises lors de votre{vos) venue(s).

© Votre numére de portable deit &tre identique & celui renseigné dans votre dossier patient

Email *

Adresse email ’

L X Téléphone mobile fourni &
Besoin d'aide? Consulter notre guide de création de compte.

I'établissement * @

Si vous n'étes jamais venu(e) au Centre Hospitalier de Bourg Saint Maurice
ou que vous n'avez pas de planche d'étiquettes :

Mot d . Mot d
Avec votre compte personnel MyCHBSM, vous S e
. © Vous pouvez malgré tout utiliser les services de I'espace public de MyCHBSM pour prendre rendez vous en ligne en cliquant ici. Pensez 3
pouvez prend re rendez-vous au CH de Bourg Sa'nt demander votre inscription lors de votre prochaine venue au Centre Hospitalier de Bourg Saint Maurice. Confirmation * Mot de passe 6
Maurice, ainsi q u’accéder a vos rendez-vous. Besoin d'aide? Consulter notre guide de prise de rendezvous en ligne.
L Pour qui souhaitez-vous créer un compte ? .”.‘
Pour créer votre compte MyCHBSM: N
Pour moi Pour une autre personne :: Saisir le code affiché :
@ Rendez-voussur le site:
:: _E Générer une nouvelle image
s @ Obtenir le code audio

@® Cliquezsur le bouton « NOUVEAU COMPTE » : =3 ?

4 J'accepte le contrat de service I

© Sélectionnez sivous souhaitez créerun
compte pour vous ou un proche.

e
Saisir les informations suivantes : "
O Saisir votre IPP et votre date de naissance,

puis cliguez sur « Suivant ». uméro 2 @

Renseignez votre adresse email, votre numéro Dste de naissance *
de portable et créez un mot de passe.

O N’oubliez pasde cocher lacase « J’accepte
le contrat de service ».

@ Cliquezsur « Créer mon compte ».
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GUIDE D’UTILISATION : MYCHBSM

SE CONNECTER

A SON COMPTE MYCHBSM

Afin de vous connecter a votre espace personnel
MyCHBSM, rendez vous sur le lien suivant:
https://mychbsm.sante-ra.fr

Renseignez votre adresse email, puis votre
mot de passe en cliquant sur les touches du
pavé numeérique quis’affiche.

Cliquez sur « Se connecter »

Vous allez recevoir un code d’acces
temporaire par mail a renseigner ici.

Puis cliquez sur « Valider ».

1

g
“ Mat de passe

||
2

o corinecter Créer un compte Se connecter
- Lu

Activer la vocalisation

Saisie du code d'accés temporaire Exemple de mail que vous
(S Répondre (G2 Répondre & tous (3} Transférer
mer, 23/11/2022 10:48 avezreguavec le code
® Afin de sécuriser I'accés 3 vos dehnées ne-pas-repondre.myCHBSM@sante-ra.fr d’acces temporaire.

personnelles de santé contenyes dans myCHBSM - code d'accés temporaire
myCHBSM, veuillez saisir le pode d'accés
temporaire qui vous a été envoyé par mail sur
l'adresse g meies = Bonjour,
. . . Votre code d'accés temporaire myCHBSM est :
Merci de bien respécter les majuscules / @l

minuscules ! Veuillez saisir ce code dans my pour vous connecter a votre espace personnel de fagon sécurnisée.

Ce code est & usage:unique, il est inutile de le
conserver.

° I

Annuler Valider

L'équipe myCHBSM.

Je ne recois pas mon code d'accés temporaire 4
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J’ai changé d’adresse mail.
Comment la modifier ?
GUIDE D’UTILISATION:: MYCHBSM

VOTRE ESPACE SANTE PERSONNEL DU
CENTRE HOSPITALIER
BOURG SAINT MAURICE HAUTE TARENTAISE

MODIFIER MES INFOS

DE CONNEXION A MYCHBSM

Mon compte

INFORMATIONS DE CONNEXION MOT DE PASSE MES PREFERENCES PMES CARNETS ME DESINSCRIRE

Si vous souhaitez accéder a vos informations et
modifier notamment vos informations de connexion :

@ Quand vous étes connecté a votre espace
MyCHBSM, cliquez sur I'icbne « Compte » Prénom %
en haut a droite.

® Dans ’onglet « Informations de connexion » :
vous pouvez changer (ou renseigner) votre
adresse mail et numéro de téléphone.

Adresse mail %

. . epe Portable
L’adresse mail est votre identifiant de

connexion sur MyCHBSM.

»

Sl vous renseignez un nUmérO de téle'phone © myCHBSM utilise votre numéro de portable ou votre.:a'—tna.il pour vous envoyer un code de sécurité & chaque connexion et pour vous

. . . s FT]
prévenir de I'arrivée d'un nouveau message dans myCHBSM, concesnant un rendez-vous ou un compte-rendu médical par exemple.
.
0

portable, le code d’accés temporaire vous sera 3
alors envoyé par SMS.

Mes appareils mobiles

Votre compte myCHBSM n'est associé a aucun appareil mobile

©®© N’oubliez pas de cliquer sur « Enregistrer».

Besoin d'aide ? Contactez-nous ! .
Enregistrer

Documentation | FAQ | Contactez-nous | Conditions d'utilisation | Copyright © GCS SARA 2020 |
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GUIDE D’UTILISATION : MYCHBSM

Cliquez sur le lien de

réinitialisation du mot de

REINITIALISER MON
MOT DE PASSE

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez
le réinitialiser de la facon suivante: g i
veuillez saisir votre adresse mail puis
cliquer sur le lien "Réinitialiser le mot de

= = a .
passe  pour recevoir la marche a suivra ) Adresse email

@ Surlapaged’accueil de MyCHBSM, cliquez
sur « Mot de passe oublié ».

©® Renseignez votre adresse email. Vot d
Mot de passe
© Saisissez le code affiché.
. BB Mot de passe
O Cliquezsur « Réinitialiser le mot de passe ».
© Vousallezrecevoir un mail dans votre boite | Saisir le code affiché - Valider mot de passe

mail personnelle: cliquez sur le lien de

réinitialisation qui se trouve dans ce mail.

Annuler
%= Générer une nouvelle image

@ Vous arrivez sur la page de réinitialisation de :
mot de passe : renseignez votre adresse mail. 3 o embisweed

@ Puis renseignez un nouveau mot de passe Réinitialiser le mot de passe
une premiére fois, et une deuxieéme fois pour '

le confirmer. Retour a I'écran de connexion

@O Cliguez sur « Valider mot de passe ».
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